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Handtering af arbejdstid i Distribution

Den 1. januar 2008 tradte Ny Distribution i kraft. I tilslutning hertil indgik Post
Danmark og Fagligt Faelles Forbund (3F) en raekke nye aftaler, der i nogle
tilfelde erstatter og i andre tilfalde supplerer Distribution 96 (D96) samt
gvrige aftaler og overenskomster:

e Opgorelse af arbejdstid i D96 (lokalaftale nr. 34 og 39)
Sikret sluttid/"fyraftensgaranti” (lokalaftale nr. 33 og 38)
Tilkaldevikarer (lokalaftale nr. 37)
Lerdagsaflasere (lokalaftale 36)
Pakket post (lokalaftale 35 og 40)
Protokollat mellem Post Danmark A/S og Fagligt Felles Forbund
om betingelser for "Opggrelse af arbejdstid i D96” (af 20.
december 2007)

I denne vejledning er fremdraget nogle af de vigtigste
opmarksomhedspunkter i Distribution.

Indholdet er blevet til i samarbejde mellem Post Danmark og 3F.

Der er nedsat en central D96-falgegruppe med reprasentation fra Post
Danmark og Fagligt Felles Forbund, som behandler forhold i forbindelse med
Distribution. Gruppen holder made en gang om maneden.

Formal

Formalet med beskrivelsen er at pracisere aftaleindholdet, samt at skabe
fokus pa de vaesentlige forandringer Ny Distribution med tilhgrende aftaler
har medfert. Endelig er det tanken, at beskrivelsen via praeciseringer af regler
m.v. skal medvirke til at flytte den lokale dialog til at dreje sig om de
egentlige intentioner og formalet bag Ny Distribution, samt de virkemidler,
der skal til for at leve op til formalet.

Der er to vaesentlige forhold, som er afgerende for en succesfuld effekt af Ny
Distribution:

e At bevare den opnaede enighed i principperne bag og hensigten
med de indgaede aftaler og samtidig fastholde malet med Ny
Distribution.

e At gennemfgre forandringen lokalt i teet dialog mellem ledelse og
medarbejdere, saledes at den centralt opnaede enighed bevares.

Med henblik pa at styrke dialogen med tillidsreprasentanter og medarbejdere
skal postkontorerne fortsat holde ugentlige opfelgningsmeder med
tillidsrepraesentanterne, hvor der dreftes planleegningsgrundlag og aktuelle
problemstillinger samt lgsningsforslag. Der skal som minimum droftes:

e udviklingen af den enkelte medarbejders overarbejde
produktiviteten
kvaliteten
sygefravaersniveauet
behov for korrektion af planlaegningen

Det er hensigten, at dialogen skal fgre til lasning af aktuelle problemstillinger.



Der er ogsa det formal med beskrivelsen, at der findes én skrivelse, der giver
chefer, ledere og tillidsrepraesentanter et godt overblik over de vasentligste
aftaler og administrative rutiner i Distribution.



Baggrund

Distributionsomradet vil lsbende gennemga store forandringer, som bl.a.
skyldes @get brug af teknologi. Overordnet er formalet med de samlede
forandringer at ggre Post Danmark mere konkurrencedygtig set i lyset af en
tiltagende konkurrence pa det postale marked.

Den ny distributionsmodel skal sikre en mere javn fordeling af
arbejdsmangden over ugen samtidig med, at omdelerne opnar en mere
forudsigelig arbejdsdag.

Malet er at etablere l@sninger, der skal skabe forudsigelighed i
medarbejdernes kendte arbejdstid, rute og arbejdsopgaver. Dette kan
tilvejebringes gennem @get anvendelse af fastlagte arbejdsmetoder, der giver
et optimalt arbejdsflow og minimerer antallet af menstringer. Forudsatningen
herfor er tilvejebringelse af en ordning, der sikrer medarbejderne et loft over
arbejdsdagens laengde. Arbejde, der ikke kan forventes udfert af den enkelte
medarbejder indenfor planlagt arbejdstid plus Y2 time, udferes i stedet for ved
en lokal tilrettelagt ordning baseret pa god planleegning og proaktiv
ledelsesdisponering, saledes at den enkelte ikke ufrivilligt har
minutoverarbejde. Et af midlerne hertil er fleksible muligheder for
bemandingsmassigt at deekke helt uforudsete behov (f.eks. sygefraveer,
postmangde, udefra kommende forsinkelser, vejrlig osv.).

Ny Distribution skal gennemferes pa en sadan made, at bestaende
overenskomstmassige forudsatninger vedr. ansa®ttelse af faste medarbejdere
ikke forrykkes. Ny Distribution bergrer ikke ledelsens ret til at lede og fordele
arbejdet og Post Danmarks pligt til overholdelse af servicemal.

Blandt de vasentligste forhold og de sterste andringer, som er sket i
forbindelse med tilpasningen af Distribution 96 og aftalerne indgaet i
forbindelse med indfarelsen af Ny Distribution er indferslen af sikret
sluttid/”Fyraftensgaranti” samt en incitamentsmodel i Distribution, hvor
medarbejderne kan ga hjem, nar arbejdet er udfert, og at der ikke sker
modregning, hvis arbejdsdagen afsluttes for planlagt sluttid.
e Gennem normperioden holder savel medarbejder som ledelse gje
med udviklingen i medarbejderens arbejdstid. Arbejdsindholdet

skal lgbende justeres, saledes at den enkeltes arbejdstid holdes
sa tet som mulig pa den planlagte arbejdstid.

Aftalerne om Ny Distribution indgaet i efteraret 2007 mellem Post Danmark
og Fagligt Falles Forbund (3F) supplerer - og i enkelte tilfelde erstatter -
aftalen om Distribution 96 (D96-aftalen).

Nedenfor er de vasentligste a&ndringer omtalt.

Forudsatninger



Ledelsen er ansvarlig for, at der indsaettes de nadvendige ressourcer til at Igse
opgaven, og medarbejderen er forpligtet til at folge de anviste
arbejdsmetoder. Der skal praesteres en almindelig god indsats af
medarbejderne.

Ledelsen sgrger for at anvise arbejdsopgaver svarende til gennemsnitlig 7
timer og 24 minutter pr. dag. Det betyder, at medarbejderen skal sgrge for at
made til den planlagte madetid, hvorefter det er ledelsens opgave dels i lagte
planer, dels ved ledelsesmassig disponering inden udgang at udfylde dagen
med arbejde samt at fastlaegge metoder for arbejdets udfarelse.

| henhold til protokollat af 20. december 2007 om opggrelse af arbejdstid i
D96, fastlegger ledelsen praestationsniveauet i distributionen i henhold til de
af ledelsen fastsatte principper for organisering og udlaegning af ruter i Ny
distribution. Desuden foretager ledelsen Igbende evaluering og tilpasning af
prastationsniveauet og gennem planlaegning og disponering tilretteleegges
optimal bemanding - herunder arbejdstid. Det er vigtigt, at savel ledelse som
medarbejdere accepterer, at arbejdstempoet naturligt kan vaere forskelligt fra
medarbejder til medarbejder.

Ledelsen tilrettel@gger og anviser processerne som beskrevet i forbindelse
med Ny distribution.

Indferelsen af ”Sikret sluttid/ fyraftensgaranti” og bestemmelserne om
"Opgerelse af arbejdstid i D96” ma ikke forhindre arbejdet i og udviklingen af
de selvbarende team.

Teamets fallesopgaver skal organiseres og udferes pa en sadan made, at det
sikres, at fixpunktet for udgang overholdes af alle i teamet. Udgang fer
fixpunktet for udgang er betinget af ledelsesmassig godkendelse af hensyn
til sluttiden.

Det forudsattes, at kvalitetsniveauet ikke forringes som konsekvens af den
&ndrede opgarelse af arbejdstiden. Der vil lgbende blive fulgt op pa
kvalitetsniveauet pa alle relevante omrader. Malinger kan gennemfares efter
behov i forhold til det enkelte distributionscenter og team. Malinger pa
ruteniveau kan foretages ad hoc.

Grundlag for disponerin?:
e Lederne skal vare synlige/tilgengelige i medarbejdernes indetid.
e Lederne skal have overblik over:
- Bemanding
- fremmaeade i forhold til planlagt bemanding
- forudsatninger - rutinerede/urutinerede
- produktion
- faktiske mangder i forhold til prognose
- dagens postprofil (bl.a. sammensatning og
behandlingsgrad)
- evt. forsinkelser i tilpostning eller ankomstbehandling
- evt. andre afvigelser i forhold til forudsatninger

Kommentar: Der skal udgves synlig ledelse. Hvor der ikke er mulighed for, at
distributionslederen er fysisk tilstede, skal det fastlaegges, hvorledes kontakten til ham/hende
skal ske den pagaldende dag.



F|xpunkter/styrlngstldspunkter
Er fastsatte tidspunkter hvor driftssituationen lgbende fglges i
morgenafsnittet, sa ledelsen kan vurdere ressourcebehovet
e Hensigten med fixpunkter er, at ledelsen i samarbejde med
medarbejderen kan vurdere, om den planlagte sluttid kan holdes
e Der er minimum 2 fixpunkter:

Madetid - hvor fremmgde sikres i forhold til planlagt
bemanding

Udgangstid (obligatorisk) - hvor ledelsen gennem kontakt
med medarbejderen vurderer om den planlagte sluttid
forventes at kunne holde og afklarer om medarbejderen vil
patage sig frivilligt minutoverarbejde (dvs. ud over ¥ time),
hvis det er aktuelt. Hensigten er tillige at understatte SBT,
idet medarbejderne forudsaettes at hjazlpe hinanden
faerdige med opgaverne i indetiden.

Ledelsen tager endelig stilling til eventuelt behov for disponering.



Opgorelse af arbejdstid (lokalaftale 34 og 39)
Arbejdstiden for medarbejdere omfattet af D96 opgeres saledes:
Arbejdstiden pa dagen regnes fra planlagt madetid til planlagt sluttid.

Pa arbejdsdage, hvor faktisk sluttid ligger forud for planlagt sluttid, regnes
arbejdstiden fra planlagt madetid til planlagt sluttid.

Kommentar: Nar medarbejderen har udfert det planlagte arbejde, er arbejdstiden slut, og
medarbejderen kan forlade arbejdspladsen.

Arbejde ud over den planlagte sluttid pa dagen beregnes som
minutoverarbejde, og det opgeres efter galdende regler for fuldtids-
/deltidsansatte.

Praesteret overarbejde sammenlagges og beregnes over en normperiode pa 2
maneder.

Sikret sluttid/"Fyraftensgaranti” (lokalaftale 33 og 38)
Medarbejderne i distribution sikres et loft over arbejdsdagens lengde.

Afvigelser i den planlagte sluttid ud over en halv time pa dagen kan derfor
alene ske pa en made, hvor den enkelte medarbejder frivilligt har accepteret
overarbejde. Den halve time ma ikke indga i planlagningen, idet den alene
skal tjene som et middel til at modvirke forhold, der opstar pa det enkelte
distrikt pa dagen.

For at sikre overholdelsen af sluttiden, og at kvalitets- og
produktivitetsniveauet fortsat holdes, identificeres for hver medarbejder nogle
styringstidspunkter i form af et antal fixpunkter, sa driftssituationen Igbende
folges hen over dagen, og ledelsen kan vurdere ressourcebehovet. Hensigten
med fixpunkterne er, at ledelsen i samarbejde med medarbejderen bliver i
stand til at vurdere, hvorvidt den planlagte sluttid kan holdes, eller om der
skal anvendes andre disponeringsmuligheder.

Der fastsattes bl.a. et obligatorisk fixpunkt pa udgangstiden, og senest pa
dette tidspunkt vurderer ledelsen gennem kontakt med medarbejderen
endeligt, om den planlagte sluttid forventes at kunne holde. Samtidigt afklares
om medarbejderen vil patage sig frivilligt minutoverarbejde, hvis dette uanset
eventuelle disponeringer og vurderinger skulle blive aktuelt.

Hvis medarbejderen har accepteret frivilligt minutoverarbejde, gennemfares
omdeling uanset eventuel overskridelse af den sikrede sluttid (planlagt sluttid
+ 30 min). Hvis medarbejderen ikke har accepteret frivilligt minutoverarbejde,
afsluttes arbejdsdagen senest ved sikret sluttid (planlagt sluttid + 30 min.).

Indferelse af Sikret sluttid ma ikke fore til forringelse af kvalitets- og
produktivitetsniveauet.
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Om den halve time:

e Det skal pointeres, at der er stor forskel pa planlagning og pa
disponering. Hvor planlegningen sker forud for dagen, sker
disponeringen pa dagen/morgenen.

o Sikret sluttid = planlagt sluttid + »2 time.

e Der ma ikke planleegges med den halve time.

. Eelrdskal ved disponeringen sigtes efter, at den planlagte sluttid

oldes

e Den halve time er forudsat at skulle imgdega de forhold, der
opstar pa den enkelte rute pa dagen.

e Hvis der er fejldisponeret, eller der er opstaet andre uforudsete
forhold efter fixpunktet for udgang, er medarbejderen forpligtet
til at arbejde til sikret sluttid.

Kommentar: Uanset en god planlagning kan der opsta behov for at disponere anderledes end
forudsat for den enkelte dag. Denne disponering skal medvirke til bedst muligt at undga
afvigelser i arbejdstiden i forhold til det forventede sluttidspunkt for den enkelte
medarbejder. Det er dog nappe muligt at ramme den planlagte sluttid hver eneste dag,
hvorfor den faktiske sluttid i praksis vil vaere bade far og efter den planlagte sluttid, nar
gennemsnittet ggres op.

Kommentar: Sikret sluttid defineres som planlagt sluttid plus en halv time.
Omdrejningspunktet for at sikre medarbejdernes planlagte sluttid, er den disponering, der
foretages senest ved det obligatoriske fixpunkt (udgangstid). Ved disponeringen skal der
sigtes mod det planlagte sluttidspunkt.

Det aftales eventuelt i hvilket omfang, man kan patage sig frivilligt overarbejde af hensyn til
bindinger senere pa dagen.

Suspension af sikret sluttid/"fyraftensgaranti”:

Der er aftalt suspension i enkelte tilfeelde, der omtales naermere i selve aftalen

sammen med proceduren for denne:
e Force majeure
e Individuel suspension
e Generel suspension

Suspension kan ikke ske pa dagen, og suspensionen vil som oftest vaere af
helt kortvarig karakter. Dog kan suspension med baggrund i force majeure
ske pa dagen, og beslutningen treffes af omradedirektaren eller dennes
stedfortraeder.

Disponible

Det er en forudsatning for at kunne dakke uforudsete bemandingsbehov
(f.eks. pa grund af ekstraordinart fravaer) at have en bufferstyrke (disponible)
til radighed.

En disponibel medarbejder er en medarbejder, der har en fastsat arbejdstid,
men ikke et fastlagt arbejdsindhold. Fleksibiliteten og mulighederne for at
remplacere og flytte rundt mellem distrikter, teams og omdelingscentre skal
findes i den samlede medarbejderstyrkes stillingsprofiler. Der er enighed om,
at det at vaere sat op som disponibel medarbejder ikke betyder, at der pahviler
denne medarbejder fleksibilitetskrav, der ligger ud over stillingsprofilen, og at
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den disponible medarbejder har samme krav pa den planlagte arbejdstid, som
alle andre medarbejdere.

Kommentar: Som udgangspunkt anvendes dagens disponible til at klare uforudset fraveer eller
store udsving i produktionen, hvilket normalt afklares i forbindelse med dagens forste fix-
punkt. Disponible er omfattet af aftalen om sikret sluttid "Fyraftensgaranti” og opggrelsen af
arbejdstiden.

Frivillig afspadsering

Hvis disponible medarbejdere ikke anvendes, kan der tildeles frihed til
medarbejdere, der frivilligt matte gnske dette.

Ved frivillig afspadsering beregnes medarbejderens arbejdstid som prasteret
arbejdstid + 1 time, dog minimum 2 timer.

Tilkaldevikarer (lokalaftale 37)

En tilkaldevikar defineres som:
e en medarbejder, der efter aftale stiller sin arbejdskraft (med madepligt)
til radighed for enheden pa én eller flere navngivne dage i ugen eller
e en medarbejder, der efter aftale kan tilkaldes pd én eller flere navngivne
dage i ugen uden at have forpligtiget sig til at made ved tilkald

Tilkaldevikarer kan kun anvendes i en pludselig opstaet situation indenfor den
laste periode, der ikke kan dakkes af andre disponible medarbejdere. Der kan
f.eks. vaere tale om situationer med uforholdsmassigt stort sygefravaer, risiko
for udekkede tjenester og uforudset stor postmangde, hvor det ikke har
vaeret muligt at forudse situationen og indlagge arbejdskraftbehovet i
planleegningen, henholdsvis vist sig umuligt at rekruttere de nedvendige
medarbejdere.

Ansattelse som tilkaldevikar kan tidligst ske ved det fyldte 18. ar. Afvigelser
herfra forudsatter enighed mellem de lokale parter (ved ansattelse af
tilkaldevikarer pa 17 ar henvises til arbejdsmiljglovens bestemmelser om
beskaftigelse af unge under 18 ar).

Tilkaldevikaren  kan ansattes til arbejde pa et eller flere
postkontorer/omdelingscentre i enheden Det skal af ansattelsesbrevet
fremga, hvem ansattelsesmyndigheden er, samt hvilket(e) tjenestesteder den
pagxldende kan udfare tjeneste fra.

For allerede deltidsansatte postarbejdere pa timelan medregnes timerne som
tilkaldevikar ikke i opgerelsen af timetallet i forhold til ansattelse pa
manedslen, jf. lokalaftale nr. 14, stk. 7.

For medarbejdere, der alene ansattes som tilkaldevikar, bestar
arbejdsopgaverne som udgangspunkt af ren omdeling. Andre opgaver kan
udfgres efter passende indavelse.

Arbejdet som tilkaldevikar tilrettel@gges mellem 2 og 8 timer og kan placeres
pa alle ugens dage.
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Kommentar: Opmarksomheden henledes pa, at tilkaldevikarer som minimum skal betales for
2 timers arbejde, og der skal vare en realistisk sammenhang mellem arbejdstid og
arbejdsmangde samt et forventet hjemkomsttidspunkt.

Lardagsaflgsere (lokalaftale 36)

Lerdagsaflasere er som udgangspunkt 18 ar ved ansattelsen. Ansattelse af
17-arige lgrdagsaflgsere kan foretages, nar rekrutteringsbehovet ikke kan
daekkes af 18-arige lordagsaflgsere (eller derover). Tillidsreprasentanten
orienteres ligeledes om ansattelse af 17-arige lardagsaflgsere.

Lordagsaflasere ansattes alene til beskaftigelse i distribution pa lardage i
lige og/eller ulige uger, jf. dog nedenfor om supplerende beskaftigelse.

Supplerende beskaftigelse af lordagsaflesere ud over lgrdage kan kun
forekomme i begraenset omfang. Ved begranset omfang forstas alene:

e Ferieafvikling i skolernes sommer, efterars- og vinterferie samt i uge
52.

Hvis der anvendes lgrdagsaflgsere i de naevnte perioder er det en
forudsaetning, at dette forinden dreftes med tillidsrepraesentanten for
postarbejderne.

Ved supplerende beskaftigelse af lardagsaflesere i forbindelse med
ovennavnte ferieaflasning indgas lokalt aftale herom, jf. internt brev af 27.
oktober 2008.

Arbejdet kan tilrettelegges mellem 5-9 timer pa lardage. Der er nu en
mulighed for undtagelsesvis at afvige fra det hidtidige krav om, at
lordagsafleseres tjenestetilrettel®ggelse skal falge de fuldtidsansattes.
Formalet hermed er at udvide rekrutteringsgrundlaget ved at kunne tilbyde
mere attraktive tjenester som i hgjere grad tilgodeser lardagsaflesernes egne
gnsker til arbejdstidens og arbejdets indhold. Muligheden &ndrer dog ikke
ved kravet om, at der skal ske inddragelse af tillidsrepraesentanterne ved
opstilling af tjenestelister og arbejdsplaner.

For 17-arige lordagsaflasere galder sarlige bestemmelser om
tilretteleeggelsen af arbejdet. Disse fremgar af lokalaftale nr. 36.

17-arige, som er omfattet af undervisningspligt, kan med tilladelse af
foreldremyndighedens indehaver patage sig indgvelse pa andre dage end
lardage, nar disse andre dage ikke er skolepligtige.

Kommentar: Lerdagsaflasere er omfattet af aftalen om sikret sluttid samt aftalen om
opgarelse af arbejdstid, hvorfor de skal have betaling for den planlagte arbejdstid.

Pakket post (lokalaftale 35 og 40)

Pakkede tasker (herunder pakkede depoter og brevbakker) er post, som er sat
i omdelingsorden. Aftalen dakker tillige omdeling af pakker, hvor der ogsa
kan aftales omdeling for et givent geografisk omrade. Veaerdi- og
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specialforsendelser samt forsendelser med garanteret kl. 10 levering ma ikke
indga som en del af den pakkede post.

Omdeling af pakket post kan udferes af nuvaerende fuld- og deltidsansatte
medarbejdere ud over egen tjeneste. Arbejdet kan alene ske ved frivillighed.

Pakket post tidsfastsattes efter lokal aftale mellem ledelsen og
medarbejderen. Omdelingen sker udenfor normberegningsgrundlaget og
uden anvendelse af registrering af start- og sluttid.

Tiden til omdeling af pakket post pr. dag godtgeres med overarbejde/
kvotatimer for hhv. fuld- og deltidsansatte medarbejdere.

For deltidsansatte henvises i gvrigt til denne pjeces bilag 2.
Produktionstilretteleeggelse/planlagning

Produktionstilrettelaeggelsen skal ske rationelt og arbejdsmiljerigtigt. Det er
en ledelsesopgave at tilrettelagge produktionen.

Der skal derfor vaere skaerpet fokus pa metoderne til handtering af de tunge
og uhandterlige adresselgse forsendelser og ugeaviser.

Arbejdsorganisation

Det skal tilstrebes at arbejdet tilrettelaegges med fuldtidstjenester. Dog er det
muligt at benytte deltidstjenester i ngdvendigt omfang, hvor det ikke er
muligt at tilrettelegge arbejdet ved brug af fuldtidsmedarbejdere.

Arbejdsomradet skal geres sa bredt som muligt inden for de fastsatte
distributionsprocesser med henblik pa at ege fleksibilitet, jobudvidelse og
belastningsudjavning. Her kan brug af kombinationstjenester, indleegning af
pakkeomdeling i grupperne m.v. benyttes til belastningsudjaevning.
Jobrotation og jobberigelse er elementer, som skal bidrage til starre
jobtilfredshed og minimering af ensartede, gentagne arbejdsopgaver, som i
det lange lgb i vaerste fald kan fare til nedslidning.

Teamets arbejdsmeanstre planlegges af ledelsen hver uge for en 4-ugers
periode. De fgrste 2 uger er fastlaste med hensyn til madetid og planlagt
sluttidspunkt. Det vil sige, at den enkelte medarbejder kan regne med, at
madetiden og det planlagte sluttidspunkt ligger fast i maksimum 2 uger og
minimum (lige far rulningen) i 1 uge. Dog henledes opmarksomheden pa de
generelle bestemmelser vedregrende varsling af frihed og fridage. Der
opfordres til hensyntagen til den enkelte medarbejder i videst muligt omfang.

Mgdetiden i den fastlaste periode kan ikke andres medmindre dette ad
frivillighedens vej aftales med den enkelte medarbejder. Det vil sige, at
safremt madetiden er fastsat til kl. 6.00 kan denne ikke andres uden
frivillighed til f.eks. kl. 5.00 - heller ikke mod overarbejdsbetaling for den
farste time.

Den ugentlige rulning foretages for hele kalenderuger senest fredagen i ugen
for 4-ugers perioden.
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Madelister skal vaere skriftlige og tilgengelige for samtlige medarbejdere -
inkl. de medarbejdere, der har fri. Den lokale ledelse har ansvar for, at den
enkelte medarbejder er bekendt med mgdelisten for den kommende periode.
Det skal lokalt aftales, hvordan dette sker mest hensigtsmassigt, sa den
enkelte er bekendt med, hvor den galdende mgadeliste kan findes.

Det er udelukkende mede- og planlagt sluttidspunkt, som skal fremga af
madelisten, men det er hensigtsmassigt lokalt at aftale, hvorledes
megdelisterne  skal udformes. Er arbejdsomrade/rute  kendt pa
planlegningstidspunktet, begr det fremga af meadelisten, men
opmarksomheden henledes pa, at der kan @ndres i arbejdsomrade/rute -
ogsa pa selve dagen. Det vil med andre ord sige, at arbejdsindholdet ikke er
fastlast.

Bemandingsplanlaegning, disponering og opfalgning

Teamet har et medansvar for, at de aktuelle arbejdsopgaver fordeles blandt
gruppens medlemmer under hensyntagen til den enkelte medarbejders
kvalifikationer og formaen.

Savel medarbejdere og ledelse skal acceptere, at der kan vare forskelle i det
naturlige arbejdstempo de enkelte medarbejdere kan levere. Men der skal
praesteres en god dags arbejde af alle medarbejdere.

Arbejdstiden planlaagges mellem 6 og 8 timer.

Der ma ikke planleegges med overarbejde. Det vil sige, at det planlagte
fremmeade skal svare til den forventede arbejdsmangde. Ligeledes skal der
planlaegges ud fra en opfyldelse af servicemalene.

Safremt der javnligt er overskridelser af planlagt arbejdstid skal det i alle
tilfelde vurderes, om der skal foretages en justering i den enkeltes
arbejdsopgaver med henblik pa at undga en lignende situation efterfglgende.

Udgangspunktet er at opgaverne er beskrevet og planlagt, sa man pa forhand
ved, hvem der skal udfare de enkelte arbejdsopgaver pa dagen.

Mindst to gange om aret skal der ske en total gennemgang af lay-out,
omdelingsorden, ruter og arbejdsmetoder. Dette skal dog ligeledes ske i
nedvendigt omfang ved andringer i planlagningsgrundlag og pa baggrund af
faktisk tidsregistrering.

Bruttobemanding (indregning af forudsigeligt fravaer) skal ske wunder
hensyntagen til udsendte breve om planlagningsprocessen.

| konsekvens af arbejdet med Selvbarende Team (SBT) skal der veare
medindflydelse pa tilretteleeggelse af arbejdet i det enkelte team. Som
tidligere navnt er det dog fortsat ikke alene en ret - men ogsa en pligt - for
den lokale ledelse at gribe ind i tilretteleeggelsen af teamets arbejde, safremt
det findes ngdvendigt.
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Ledelsen farer en normopgerelse for medarbejderne med henblik pa at kunne
opgore arbejdstid og antal fridage, sa bl.a. grundlag for overarbejde
konstateres og kan godtggres korrekt.

Der vil fortsat blive taget individuelle hensyn til medarbejdere, som ikke kan
arbejde sa hurtigt, men som samtidig overholder de anviste arbejdsmetoder,
ved eksempelvis at justere leengden af deres rute.

Kommentar: Anvendelse af variabel arbejdstid i intervallet 6-8 timer skal vare det foretrukne
middel for at dekke arbejdskraftbehov i stedet for at op- og nedmgnstre.

| internt brev af 10. maj 2007 er "Standardisering af overarbejdsprocessen”
udsendt. Oprindelig var dette koncept taenkt anvendt i tilfalde, hvor en eller
flere medarbejdere over en lengere periode havde meget overarbejde. Efter
indgaelse af aftalerne i forbindelse med Ny Distribution kan konceptet tillige
bruges i andre situationer, hvor den planlagte arbejdstid ikke svarer til den
faktiske arbejdstid, f.eks. i tilfalde hvor a) der ofte skal "tages af” den enkelte
rute, b) at en medarbejder konsekvent har overarbejde eller c¢) hvis en
medarbejder i konsekvens af sikret sluttid ofte bringer forsendelser med
tilbage.

Disponeringsraekkefalgen (se tillige afsnittet om planlagning, disponering og
opfelgning)

En grundig og realistisk planlaegning er forudsatningen for at undga at bringe
sig i en situation, hvor disponeringshandtag skal anvendes. Planleegningen
bestar af grovplanl&gnlng, finplanlagning, 2- og 4-ugers planlaegning.
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Hvis planlegningen ikke holder vil rekkefalgen for disponeringshandtag pa
dagen vaere:

1. Anvendelse af disponible for at daekke uforudsete
bemandingsbehov.

. Anvendelse af frivilligt overarbejde.

. Anvendelse af aftalen om omdeling af pakket post

. Anvendelse af frivillig inddragelse af fridage (honoreres efter
galdende regler).

. Anvendelse af tilkaldevikarer med madepligt.

. Anvendelse af tilkaldevikarer uden madepligt.

vl hWN

Det skal pointeres, at der er stor forskel pa planleegning og pa dlsponermg
Hvor planlaegningen sker forud for dagen, sker disponeringen pa dagen.
Eksempelvis er anvendelse af tilkaldevikarer et disponeringsvarktaj, der jf.
aftalen om tilkaldevikarer ikke kan anvendes i planlegningen, idet
tilkaldevikarer kun kan anvendes i en pludselig opstaet situation indenfor den
laste periode.

Kommentar: Der henvises til den enkelte aftale med henblik pa uddybning af forudsatninger,
betingelser m.v.

Fridage

Fridagsordninger aftales lokalt, og her kan aftales de ordninger, der er
enighed om, og som kan bidrage til at afhjelpe drift- og/eller
planleegningsmassige forhold, og som sa vidt muligt tilgodeser
medarbejdernes gnsker.

Der er enighed om, at aftaler om tilretteleeggelse af fridage indgas lokalt, og
at de skal vaere skriftlige og bl.a. indeholde opsigelsesvarsel.

Det skal samtidig praeciseres, at centrale og lokale aftaler om placering af
fridage omfatter alle medarbejdergrupper.

Safremt der ikke kan opnas lokal enighed vedrgrende fridagsordninger
tilretteleegges arbejdet med fri hver 2. lerdag og med en ugentlig fridag i
modstaende uge.

Der findes lokale aftaler, som ogsa efter Ny Distribution kan fortsatte ved
lokal enighed. Det galder f.eks. en 6 ugers-turnus, hvor der arbejdes i 5 uger
a 6 dage pr. uge og fri i den sidste uge. Ved sadanne aftaler skal man dog
vaere opmarksom pa, at medarbejderen tildeles 1 fridag mindre pr. afholdt
ferieuge i den efterfalgende turnusfriuge.

Kommentar: En sadan ferieuge afvikles med 5 dages ferie og 1 fridag (enten i form af trek af
en ordinaer fridag eller ved traek af afspadsering).

| aftalen vedrgrende Distribution er der kun én begransning udover de
generelle fridagsregler i form af en minimumsmodel (fri hver anden lgrdag),
hvis der ikke kan opnas lokal enighed om andet.

Det skal derfor lokalt aftales:
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e hvilke fridagsordninger, der kan benyttes (kan lokal enighed ikke opnas,
treeder minimumsmodellen i anvendelse)

e lengde af den periode, fridagene tildeles og opgeres over

e hvornar fridage er tildelt (i hvor lang en periode frem kan medarbejderen
regne med, at fridagene ikke a&ndres)

Fridage "optjenes” og afvikles ogsa under sygdom. Er man syg i en uge med 6
arbejdsdage, har man altsa stadig en fridag til gode, som afvikles i
turnusfriugen. Er man syg i en turnusfriuge betragtes fridagene som afviklet.

Tilsyneladende sammenblandes regler vedrarende opgearelse af arbejdstid og
tildeling/opggrelse af fridage. Det skal derfor praeciseres, at
planleegning/opgerelse af arbejdstid (4-ugers planlagning og fastlasning af
madetid og planlagt sluttidspunkt i de 2 ferste uger samt opggrelse af
arbejdstiden) er ét forhold, mens tildeling/opggrelse af fridage er et andet
forhold, som er uafhangigt af det forste forhold. De to perioder kan dog
lokalt aftales at vaere sammenfaldende.

Fridagsreglerne fremgar af overenskomsterne og indeholder regler
vedrgrende:

e antal

e fordeling

e |engde

e erstatning for mistede og manglende fridage

e varsel for tildeling af erstatningsfridage og ikke fastlagte fridage

Spargsmalet om hvornar en fridag er tildelt, giver anledning til mange
diskussioner, hvorfor de centrale parter kan kun anbefale, at der aftales klare
og entydige lokale regler pa omradet. Det bemarkes, at en fridag betragtes
som tildelt, nar den er planlagt, med mindre andet er aftalt lokalt.

Planlagte fridage kan kun inddrages ved frivillighed, og det sker mod den
kompensation, der er aftalt i overenskomsterne.

Opgerelsesperiodens lengde skal altid vaere i hele uger, da antallet af fridage
i f.eks. en kalendermaned ikke kan fastsattes.

Enhederne skal sikre, at opggrelse af fridage sker efter gzldende regler af
hensyn til, at medarbejderne tildeles det rette antal fridage - hverken mere
eller mindre.

| maneder, hvori der forekommer helligdage uden for sgndage, herunder ikke
Grundlovsdag, forhajes antallet af fridage tilsvarende for de medarbejdere,
der ikke i forvejen altid har fri pa disse dage. Der henvises til
overenskomsternes arbejdstidsregler.

Der er dog enighed mellem 3F og Post Danmark om, at ikke pa forhand
fastlagte ordinare fridage ikke kan indlaeegges i den fastlaste periode.

Efter indfeorelse af Ny Distribution og med aftalerne knyttet hertil inddrages
fridage pa D96-omradet udelukkende efter frivillighed fra medarbejderens
side.

Personalemassige rammer
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Medarbejderne s@ges sa vidt muligt fuldtidsbeskaftiget i det omfang, det er
muligt under hensyntagen til optimal driftstilrettelaggelse.

Fuldtidsansatte skal gennemsnitligt arbejde i 37 timer pr. uge, og arbejdet
tilrettel®gges som i en 5 dages uge (se afsnit om fridage). Normperioden er 2
maneder.

Arbejdet planlaegges som navnt med en daglig arbejdstid mellem 6 og 8
timer. Det er ikke intentionen, at der i l&@ngere perioder skal planlegges med
mange lange henholdsvis korte arbejdsdage.

Der vil altid forekomme overarbejde og "spild” i et eller andet omfang. Ellers
havde vi jo ikke aftalt opggrelsesregler herfor. Men det er intentionen, at det
skal ligge pa et acceptabelt niveau.

Minutoverarbejde kan forekomme, selvom den gennemsnitlige norm pa 7
timer og 24 minutter ikke er opfyldt i normperioden.

Overarbejdet godtgeres ved frihed eller overarbejdsbetaling i den
efterfolgende normperiode efter galdende regler (inkl. eventuelle lokale
aftaler). For postarbejdere henstar optjent overarbejde til afvikling i 3
maneder, hvis ikke andet aftales lokalt.

Ved afspadsering afskrives frihedsregnskabet med antal timer svarende til den
arbejdstid, der er planlagt med pa dagen. Er der ingen planlagt arbejdstid
afskrives 7 timer og 24 minutter.

Omsorgsdage

Anmodninger om afholdelse af omsorgsdage skal ske sa tidligt som muligt.
Anmodningen kan dog af arsagens karakter, f.eks. barns 2. sygedag,
leegebes@g o. lign., ikke indgives med 14 dages varsel. Anmodninger om
omsorgsdage ber imedekommes, medmindre det er uforeneligt med tjenesten
- altsa at arbejdet ikke kan udfgres af andre, ogsa selvom det vil udlase
overarbejde eller frivillig inddragelse af fridage.

Det henstilles til savel ledelse som medarbejdere at udvise fleksibilitet i disse
tilfelde. Tildelte omsorgsdage kan ikke inddrages.

Spisepause

Spisepause pa 25 minutter  tilkommer  de medarbejdere [
ankomstbehandling/kontortjenesten, som har en sammenhangende
gennemsnitlig arbejdstid pa mindst 6 timer (inkl. de 25 minutters
spisepause).

Spisepause pa 20 minutter tilkommer gvrige medarbejdere i distribution, som
har en sammenhangende gennemsnitlig arbejdstid pa mindst 6 timer (inkl. de
20 minutters spisepause).

Spisepause tilkommer ogsa medarbejdere med overvejende udelte tjenester
ogsa pa dage med delt tjeneste.

De to typer af pauser kan skelnes pa felgende made:
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e 25 min. spisepause tilkommer de medarbejdere, hvor transport til og fra
spisested er indeholdt i pausetiden (de 25 minutter). Det vil sige, at
pausen starter, nar arbejdsstedet forlades og slutter, nar medarbejderen
igen pabegynder arbejdet.

e 20 min. spisepause tilkommer de medarbejdere, hvor transport til og fra
spisested er indeholdt i arbejdstiden. Det vil sige pausen starter, ndr
medarbejderen er pa spisestedet og slutter, nar spisestedet forlades.

@vrige pauser indregnes ikke i arbejdstiden, dog indregnes de midlertidigt
aftalte restitutionspauser.

Pauser, som i en sammenhangende tjeneste ma indremmes medarbejderne,
bar ikke lagges i umiddelbar naerhed af tjenestens begyndelse eller
afslutning. Disse bestemmelser udger de helt overordnede rammer. Inden for
dem bear spisepauser placeres saledes, at den giver medarbejderen mulighed
for at rekreere eller restituere sig af hensyn til den resterende tjeneste.
Afgarelsen traeffes sa vidt muligt [ enighed med
medarbejderen/tillidsrepraesentanten.

Spiseplads og andre velfardsforanstaltninger skal under omdeling opfylde
kravene i Arbejdsministeriets bekendtggrelse nr. 290 af 5. maj 1993 om
skiftende arbejdssteders indretning, herunder AT-meddelelse nr. 1.03.1
(september 1998).

En spiseplads kan ifalge bestemmelserne kun fordres, "hvis der er spisepauser
under arbejdet". Dette ma forstas ret bogstaveligt, saledes at der skal vaere et
aktuelt behov for spiseplads og udsigt til, at den faktisk bliver brugt. Lokalt
skal der dog tages hensyn til, at aflesere skal have mulighed for at anvende
spiseplads, selvom den faste medarbejder ikke benytter spiseplads.

Deltidsansatte

For deltidsansatte kan arbejdet tilretteleegges som hidtil. Det betyder bl.a., at
arbejdet fortsat kan tilrettelaegges med 6 dages arbejdsuger.

Planlegningen af arbejdstiden for deltidsansatte foretages en gang om ugen
for en rullende 4-ugers periode. De 2 farste uger er endelige (last som de 2
farste uger er for fuldtidsansatte).

Arbejdstiden den enkelte dag - og dermed det planlagte sluttidspunkt -
fastsaettes med wudgangspunkt i, at den samlede arbejdstid ved
normperiodens udlgb svarer til medarbejderens beskaftigelsesgrad. Den
planlagte afvigelse den enkelte dag kan ikke overstige + 1 time i forhold til
den gennemsnitlige daglige arbejdstid for de dage, medarbejderen arbejder i
normperioden.

Deltidsansatte medarbejdere, som indgar i et team, skal ligestilles med de
fuldtidsansatte for sa vidt angar arbejdstilretteleeggelse og placeringen af
fridage.

Deltidsansatte er ligeledes omfattet af aftalerne om sikret sluttid
"fyraftensgaranti” og opggrelse af arbejdstiden.
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Spisepauser tildeles efter samme regler som for fuldtidsansatte. Dog skal der
tildeles spisepause, hvis den faktiske daglige arbejdstid overskrider
henholdsvis 5 timer og 35 minutter (ankomstbehandling/kontortjeneste) og 5
timer og 40 minutter (omdeling).

Overskridelse af arbejdstiden ved normperiodens udlab godtggres ved frihed
eller betaling efter galdende regler (kvota/overarbejde). Se ogsa bilag 2 til
denne vejledning.

Deltidsansatte manedslgnnede folger samme normperiode som de
fuldtidsansatte. Ved aflasning for en fraverende fuldtidsansat er visse
deltidsansatte omfattet af reglerne for fuldtidsansatte, jf. udsendte breve om
normopggrelse for deltidsansatte medarbejdere pa scenarie 1, 2 og 3.

Inden ansattelse sker pa deltid, dreftes sporgsmalet lokalt med
tillidsrepraesentanten for postarbejderne. Opnas der ikke enighed kan Post
Danmark gennemfare deltidsansattelsen. Fagligt Falles Forbund kan patale
spgrgsmalet i henhold til de fagretslige regler.

0-dage anvendes kun for deltidsansatte.
Tilretteleggelse af arbejdet i ankomstbehandlingen/kontortjenesten

Pa distributionscentre, hvor ankomstbehandlingen/kontortjenesten ikke er
integreret i den @vrige del af Distribution, kan der - under forudsatning af
enighed mellem tillidsrepraesentanter og ledelse - tilrettelaegges efter
tjenestelister.

Aftenomdeling af pakker tilrettelegges altid efter D96-reglerne.

De generelle arbejdstidsregler er gaeldende pa omradet i fuldt omfang, hvor
tjenestelister anvendes.

Spisepause pa 25 minutter tilkommer de medarbejdere i ankomstbehandling/
kontortjenesten, som har en sammenhangende gennemsnitlig arbejdstid pa
mindst 6 timer (inkl. de 25 minutters spisepause).

Opmarksomheden henledes pa, at arbejdstiden - og hermed eventuelt
overarbejde - for medarbejdere, som aflaser i arbejdstilrettelaeggelse efter
tjenestelister pa nogle dage og efter D96 pa andre dage, i alle tilfelde
planl&gges og opgares efter reglerne om D96.

Bvrige forhold

Ved gennemfarelse af eventuelle tjenstlige samtaler (disciplinersamtaler), skal
den ansatte ggres opmarksom pa, at vedkommende har adgang til at fa sin
tillidsrepraesentant med under samtalen.

| Distribution ma ferie ikke inddrages, medmindre dette ad frivillighedens vej
aftales med den pagaldende medarbejder.
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Bilag 1 Normbilag

Normopggrelsen skal opfange udsvinget mellem medarbejderens
hojeste arbejdstid i normperioden, og medarbejderens faktiske
arbejdstid.

Et eksempel pa udsving:

Pa distributionscentre, hvor man planlaegger med korte og lange dage
hen over ugen og/eller maneden, vil valg af ferie og/eller fridage
pavirke periodens arbejdstid i forhold til den arbejdstid, man er ansat til
at udfere i en normperiode. Det er dette, som kaldes
planlegningsdifference pa normopggrelsen.

Der ma ikke planlegges med overarbejde, men f.eks. pa grund af

fridags- 0g ferievalg kan der opsta en
planlegningsdifference/normoverarbejde, der honoreres som
normoverarbejde.

Fravaer:

Afspadsering, sygefravaer og fastholdelsesfridage indgar i
normopgarelsen med det antal timer, medarbejderen var planlagt til at
arbejde den pagaldende dag.

Safremt medarbejderen ikke var planlagt med en bestemt arbejdstid,
indregnes dagen med 7 timer 24 minutter.

@vrigt fravaer indgar ikke i opgarelsen.

Hojeste arbejdstid/Normen:
Ved udlabet af normperioden optalles antal arbejdsdage (de dage
medarbejderen har vaeret pa arbejde inkl. afspadsering, sygefravaer og
fastholdelsesfridage).

Normen for perioden er antallet af arbejdsdage x 7 timer 24 min.

Overarbejde:

Der findes 2 slags overarbejde:

e Arbejde ud over planiagt sluttid pd den enkelte arbejdsdag registreres
minut for minut som overarbejde og skal derfor ikke medtages i
opgarelsen af den ovrige arbejdstid i normperioden

e Arbejde ud over gennemsnitlig 7 timer 24 minutter pr. dag i
normperioden reﬁcc/istreres som normoverarbejde

(planlegningsdifference)

Periodens norm fratraekkes periodens planlagte arbejdstid, eventuel
overskridelse er normoverarbejde.

Normoverarbejde sammenlagges med periodens minutoverarbejde,

De sammenlagte timer og minutter oprundes til n&@rmeste /2 time, og
herefter tillegges 50%.

Overarbejdstimerne og tillegget l@gges sammen og oprundes til
narmeste hele timer.



Eksempel pd sidste side af en normopgerelse
Nedenstaende uddrag af en normopgerelse indeholder eksempler

vedrarende en raekke forhold, som kan forekomme i forbindelse med
opgerelse af arbejdstid og opgerelse af antal fridage.

Medarbejder nr: 00004183 Mavn: Hansen, Allan

Normopgerelse D96 Fuldtid
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Org. nc: 51001166 Hawvni: Team 2721 Normperiods: 01.05.2008 - 30.0&8.2008
PO nx: 1000 DI Cpgerelsesdace: 21.11.2008
PDO nr: 0600
1 2 3 4 H 3 7 8 9 1 11 12 1
naco Fravar Flanlagt |Planlage |Flanlage Fakcisk Faktisk |Faktisk Fradrag Fakrisk cid Faktisk tid! Minut|Dags spild
stare slut iale start slut i ale Pause Fory. ifhe. Kerr. ifhc. ODarb.
| pRuse Flanlagt
e T
18.06.2008 07:00)  14:24 '.-Ao| 07:00,  14:24 7.0 0.00 7.40] ?.40! 0. 00|
19.06. 2008 07 0l 14:36€ 7,60 D?:Wi 15:00 g.00 0,17 7.83 7.837 0.23
20.06.2008 |Ferie 00:00|  00:00 0.00 00:00 0.00| 0.00 0.00 o.ooi 0.00 .
21.06.2008 00:00)  00:00 0.00/ oo:ool 00:00 0.08| 0,00 0.00 n,on‘ o.ou! 0.00
i
22.05. 2008 00:00/  00:00  ©0.00  ©0:00| 00:00  ©.00 0.0 0.00 n.oo| 0.00! 0.00
?23.05.200& Afspadsering 07:00 1330 6.50  07:00) 13330 6.50|  0.00 £.50 6.50| 0.00 0.00
24.06.2008 07:00| 14:30 7.80  07:00 13350 6.83 0.25 £.58 7.25 o.ool 0.67
25.06.2008 0000 00: 0k 0.00 00:00 0000 @.00 .00 G0 .00 0.00i .00
26.06.2008  Afspadsering 07:00| 14:36,  7.60| 07:00 0.00 7.60 7.80 n.oni 0.00|
F— 1] . S - {
27.06,2008 Ferie ou:ou! 00: 00 0.00, DO:00|  00:00 0.00)  0.00 0.00 0.00 0.00, o.oo|
| 28.06. 2008 07:08  14:24 7.40]  07:00  14:24 7.40 0.00 7.40 7.40 0.00 o.ﬂ
ies.os.zoue i oo:00  oo:00]  0.00| o00:00| g0:00|  0.00  0.00 0.00] o,nu! 0.00 0.00|
! i
|30.I’!5.2008 Fascholdelsesfri 00:00 00:00! ¢. 00 00:00 00: 00 Q.00 .00 0‘001 0'00| o.o9 .60,
N ! o e |
282.40 282,13 0.42 | 282.38| 0.23 0.67/
| | wn.el 82 o
Antal arbejdsdage 38.00 Flanlzgningsdif . 1.20'
Hormedid 281 .20 Minut overarbejde 0.23
Plamlage tid i alt 282 .40
Planlegningsdif. 1.20 Grerarbejde oprundet 1.50
+ Procenctilleg 0.78
Til Erihedsregnskab 3.00
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Bilag 2 Minutoverarbejde for deltidsansatte
Minutoverarbejde for deltidsansatte - herunder scenarie 1,2 og 3.
Deltidsansatte pd scenarie 1, 2 og 3

Normopggrelse for deltidsansatte medarbejdere sker fortsat jf. udsendte
breve af 24. juni 2005 og 26.oktober 2005 samt chefbrev af 10. marts 2008.
Falgende er geldende efter implementering af Ny Distribution:

e At deltidsansatte medarbejdere, der udelukkende arbejder pa fuldtidsruter,
optjener minutoverarbejde som fuldtidsansatte medarbejdere, dvs.
minutoverarbejde fra farste minut arbejdstiden overskrider planlagt sluttid og
fra forste dag, jf. scenarie 1 i brev af 24. juni 2005. 0-dage betragtes som
fridage, og det er derfor vigtig, at medarbejderens arbejdsplan indeholder det
korrekte antal 0-dage.

e At deltidsansatte medarbejdere, der udelukkende arbejder pa ruter, der er
tilrettelagt til mindre end 7 timer 24 minutter, kun vil optjene overarbejde, nar
den deltidsansatte kontinuerligt og uden andre afbrydelser end fridage og 0-
dage, har udfert tjeneste pa fuldtidsruter i 2 uger i sammenhang, jf. scenarie
2 i brev af 24. juni 2005. 0-dage betragtes som arbejdsdage.

e At deltidsansatte medarbejdere, der arbejder pa ruter pa fuld tid og ruter pa
under fuld tid, kun vil optjene minutoverarbejde, nar den deltidsansatte
medarbejder kontinuerligt og uden andre afbrydelser end fridage og 0-dage,
har udfert tjenester pa fuldtidsruter i 2 uger i sammenhang, jf. scenarie 3 i
brev af 24. juni 2005. 0-dage betragtes som arbejdsdage.

Deltidsansatte - pakket post

Af lokalaftale nr. 35 og lokalaftale nr. 40 om "Omdeling af pakket post”
fremgar det, at betalingen godtgeres med overarbejde/kvotatimer for hhv.
fuld- og deltidsansatte medarbejdere.

Det skal praciseres, at deltidsbeskaftigede medarbejdere, der arbejder pa
fuldtidsruter (scenarie 1), godtgeres med overarbejdstimer for den aftalte tid
til omdeling af pakket post. | de tilfelde, hvor en deltidsansat (scenarie 2 eller
3) optjener minutoverarbejde, jf. afsnittet ovenfor om "Deltidsansatte pa
scenarie 1, 2 og 3”, ydes overarbejdsbetaling for omdeling af pakket post.

Lordagsaflosere

Lerdagsaflasere er omfattet af aftalen om "Sikret sluttid” og "Opggrelse af
arbejdstid i D96”, sa derfor skal lardagsafl@sere altid som minimum aflannes
for planlagt tid, jf. dog bestemmelserne om betaling for minimum 5/6 timer.

Tilkaldevikarer

Tilkaldevikarer skal som minimum aflennes for planlagt tid, jf. dog
bestemmelserne om betaling for minimum 2 timer.



